
HÖÔÙNG DAÅN ÑAËT HAØNG, ÑIEÀU PHOÁI HAØNG, SÖÛ DUÏNG BAÛNG KEÂ  ÑAËT HAØNG
I/CAÙCH ÑAËT HAØNG:

· SALES phaûi nhôù taát caû haøng toàn trong shop veà soá löôïng ,maøu ,size…

· Khi baùn heát maët haøng naøo phaûi ghi ñaët haøng ngay.

· Döï truø tröôøng hôïp gaáp ,coù nghóa laø maët haøng naøo heát vaøo buoåi saùng nhöng coù khaû naêng coøn baùn nhieàu trong ngaøy tì phaûi goïi ñieän thoaïi ñaët haøng ngay.

II/ CAÙCH ÑIEÀU PHOÁI HAØNG: (quaûn lyù laøm coâng vieäc naøy)

· Ngoaøi giôø haønh chaùnh hay kho ñaõ heát maët haøng khaùch yeâu caàu thì nhanh choùng lieân laïc vôùi caùc ñòa ñieåm khaùc .

· Neáu coù thì tìm caùch vaän chuyeån veà cho khaùch .tröông hôïp khoâng theå vaän chuyeån döôïc môùi môøi khaùch ñeán cöûa haøng khaùc.

· Neáu nhaän ñöôïc haøng töø ñòa ñieåm khaùc thì cöù tieán haønh baùn bình thöôøng ,ñaùnh daáu vaøo soå baùn leû ñeå nhaän phieáu nhaäp sau.

III/ SÖÛ DUÏNG PHIEÁU KEÂ ÑAËT HAØNG:

· “Baûng keâ ñaët haøng“ luùc naøo cuõng ñöôïc ñính keøm sau soå baùn leû .

· Ghi teân shop vaøo oâ töông öùng.

· Ghi maõ haøng ,teân haøng  caøân ñaët theâm vaøo oâ töông öùng.

· Döï truø soá löôïng ghi vaøo oâ soá löôïng.

· Ghi maøu ,size… vaøo oâ ghi chuù.

· Chuù yù: baùn xong maët haøng naøo vöøa heát thì phaûi ghi ngay vao baûng keâ chöù khoâng ñôïi ñeán cuoái giôø.
·  Neáu phaùt hieän maët haøng thieáu trong shop maø khoâng coù trong baûng keâ thì xem nhö vi phaïm noäi quy.
· Cuoái buoåi toång keát moät laàn nöõa,boå sung caùc maõ thieáu roài kyù teân.

· Baûng keâ ñaët haøng ñöôc noäp laïi vaøo ngaøy hoâm sau.







